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SIS ORGANIZACIÓN 

Nace en abril de 1987, como resultado de la inquietud 
emprendedora de un grupo de profesionales en tecnología de 
información. 

Los valores corporativos que hemos definido y adaptado a los 
procesos de la Organización, son: la vocación de servicio, calidad, 
disciplina, innovación y trabajo en equipo; los cuales, se han 
traducido en un dinámico y sostenido crecimiento de las 
operaciones de nuestra firma.

SIS Organización, está formada por un grupo de Unidades de 
Negocio especializadas para atender mercados verticales como el 
financiero, banca y seguros, comercio detallista, construcción, 
telecomunicaciones, entre otros. así como aquellos mercados 
horizontales que atiende proyectos de Data Warehousing.

En SIS Organización, estamos enfocados en mejorar el desempeño 
empresarial de nuestros clientes a través de implantar soluciones 
de negocio habilitadas por tecnología de información con la mejor 
relación costo/beneficio/riesgo. Con esto buscamos aumentar el 
patrimonio de nuestros inversionistas con una tasa de retorno 
superior al mercado; y ofrecer un escenario de crecimiento 
sostenido para los integrantes que colaboran en nuestra firma.

SIS KLE 

Se encarga de atender empresas, que buscan incrementar el valor 
de sus negocios, a través de la correcta utilización del conocimiento 
que han acumulado.

Las empresas poseen tres tipos de capital que inciden directamente 
en su rentabilidad: Capital de clientes, Capital humano y Capital 
intelectual.  

En SIS  KLE, nos enfocamos en el Capital Intelectual, de tal manera 
que a través de su recopilación, aseguramiento de calidad, 
integración y distribución, éste contribuya a la obtención de ventajas 
competitivas que den como resultado, un incremento sustancial en 
su rentabilidad.

Esto se logra identificando los momentos críticos del proceso de 
toma de decisiones, así como el conocimiento requerido sobre el 
negocio para cada uno de esos momentos, de tal manera que, en 
combinación con el uso de tecnologías y prácticas, logremos 
incrementar la productividad y eficacia de las decisiones críticas de 
nuestros clientes, contribuyendo de esta manera en el incremento 
de la rentabilidad de sus negocios.

Antecedentes1
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Misión

Brindar a nuestros clientes productos y servicios eficientes para 
mejorar su desempeño empresarial, a través del correcto uso de la 
información estratégica y capital intelectual que los conforma, 
utilizando la tecnología como facilitador de esta tarea, y aplicando 
las mejores prácticas de la industria, con el objeto de garantizar 
resultados, reducir riesgo, y maximizar beneficios.

Visión

Nuestra visión sobre el futuro, consiste en apoyar de manera 
permanente a nuestros clientes, en la mejora continua de su 
proceso de toma de decisiones, a través de facilitar un 
entendimiento claro de la relación negocio-entorno, identificando 
los puntos de palanca entre estos, y entregando el conocimiento 
generado en cada uno de estos puntos de palanca, por medio de 
tecnologías de primer nivel, técnicas innovadoras, y mejores 
prácticas, que garanticen la generación de valor sostenible para 
nuestros clientes.

El pilar que fundamenta nuestra visión, se basa en mantener un 
estrecho contacto con nuestros clientes, y con sus iniciativas y 
necesidades, de manera que en el largo plazo, formemos alianzas 
tecnológicas estratégicas, que nos permitan apoyar su proceso de 
maduración, tecnológica y empresarial, a través de cual, 
conseguimos beneficios mutuos, y una relación sostenible.

Valores

Los valores corporativos que fueron definidos y embebidos en los 
procesos de la organización fueron:

Vocación de Servicio
Calidad
Disciplina de Ejecución
Trabajo en Equipo

Lo que se ha traducido en un dinámico y sostenido crecimiento de 
las operaciones de la firma.

El prestigio ganado durante la conducción de los proyectos, se basa 
en la confiabilidad y oportunidad de los resultados obtenidos.

En SIS KLE agregar valor no sólo significa instalar y operar 
infraestructura de Tecnología de Información, en nuestra definición 
agregamos valor cuando contribuimos con nuestro cliente para que 
éste desarrolle y haga crecer su Capital Intelectual y 
consecuentemente aumente el valor de mercado de su empresa.

SIS KLE2
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Identidad

Nombre Comercial: SIS KLE

Significado: KLE es la abreviación para representar la 
palabra “Knowledge”.

Nombre Fiscal: Administración Basada en Conocimiento 
S.A. de C.V.

RFC: ABC970618DI6

Inicio de Operaciones: 
1987 – A Través de SIS Organización
1993 – Como Unidad de Negocios Independiente
1997 – Como Empresa Fiscalmente Constituida.

Giro: Tecnología de Información con Especialización 
Vertical.

Oficinas: 
Monterrey N.L: 

Dirección: Calle IV No. 1214 1er Piso, Frac. 
San Jerónimo, Monterrey N.L. C.P. 64640
Tel: (81)8347 0027

San Luis Potosí: 
Dirección: Paseo de las Arboledas No. 173, 
Frac. Potosino de Golf, San Luis Potosí, 
S.L.P.
Tel: (44)4481-6861

Nuevo Laredo:
Dirección: Nayarit No. 3344, Col. Jardín, 
Nuevo Laredo Tamps. 
Tel: (867)715 7737

México D.F.
Dirección: Tamaulipas No. 150-501, Col. 
Condesa, México D.F. 06100
Tel: (55) 5256 4517

Personal:

SIS Organización:
130 personas, entre ingenieros, soporte, 
personal de ventas y administración.

SIS KLE
32 Ingenieros especializados.
1 Administrador UEN
1 Asistente Administrativo
6 Project Managers
2 Account Managers
1 Consultor de Ventas
1 Director UEN

·

·

·

·

·

·

·
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Especialización en Negocios

En SIS KLE, nos hemos especializando en diferentes sectores, lo 
cual, nos ha permitido incrementar el rendimiento y rentabilidad de 
los proyectos en los que participamos.  

Esto significa un punto de intersección con alto valor agregado entre 
el mercado horizontal de BI(Business Intelligence), y los negocios 
verticales de Finanzas, Comercio Detallista, Distribución, 
Telecomunicaciones y Logística. Diseñamos soluciones específicas 
para cada problemática o caso, lo que permite al cliente optimizar 
sus procesos e incrementar su rentabilidad. 

SIS KLE contamos con 10 años de experiencia, desarrollando 
únicamente proyectos de infraestructura y soluciones de Business 
Intelligence en México y Latinoamérica.

Factor Humano

Contamos con un equipo de consultores altamente especializado 
en tecnología y en prácticas de negocio, capaz de traducir en 
beneficios y retornos, la inversión que nuestros clientes realizan en 
tecnología. 

Confianza

Contamos con la mayor base referencial de instalaciones de BI en 
México. Esto debido a nuestra gran capacidad de ejecución en 
proyectos de esta naturaleza.

Oferta a la Vanguardia Tecnológica

Innovamos en el área de Business Intelligence, con productos 
verticalizados de alta calidad y funcionalidad para contribuir al 
manejo de información y la explotación de la misma.
 

Servicio de Post-venta

Contamos con un equipo de soporte técnico especializado para 
todos nuestros productos y servicios, con la capacidad de 
reaccionar en los momentos críticos del cliente.

Factores de Diferenciación3
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KLE ofrece desde herramientas hasta soluciones especializadas 
para cada giro de negocio. Esto contribuye a la optimización del uso 
y manejo de información que permite generar la inteligencia sobre la 
cual se fundamentan las decisiones en los distintos niveles dentro 
de una empresa; desde cuestiones operacionales, como ventas y 
logística, hasta el más alto nivel estratégico de planeación y 
predicción; si una organización no tiene la capacidad de entender y 
medir su desempeño entonces tendrá una clara ausencia de 
objetivos significativos, racionalización de gastos e incremento en 
su rentabilidad.

Creamos soluciones de Business Intelligence para apoyar la 
generación de estrategias exitosas y proveer información invaluable 
que permita la evaluación del desempeño y el retorno sobre la 
inversión.

Propuesta KLE4
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Herramientas ETL, Front-End, Analíticas, BI 
Móvil, y toda la infraestructura requerida.

Educación
Continua

KLE Soluciones especializadas por 
industria de rápida adopción.

- Info_Mart

- S_Mart

- RDM

- FDM

Educación desde la parte técnica 
hasta la aplicación de mejores 

prácticas.

- Tecnología
- Práctica BI
- Econometría y 

Predicción

Servicios para extender funcionalidad actual y 
maximizar beneficios, o para el desarrollo de nuevas 

iniciativas.

Herramientas
BI

Productos
Verticales

Servicios 
Profesionales
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Herramientas  BI

ETL 

- Oracle Data Integrator / Oracle Warehouse Builder
 
Es una herramienta que se encarga de extraer los datos de los 
lugares donde se generan, transformarlos y llevarlos a un almacén 
centralizado de datos donde se organizan de acuerdo a ciertas 
características y prácticas que facilitan su uso y generen valor 
agregado para la toma de decisiones del negocio.

Front End

- Oracle BI Suite

Es una herramienta que genera gráficas, reportes, análisis de la 
información, resultados estadísticos, etc., estos resultados son 
reflejados a través de un portal, lo que reduce los gastos de 
operación. 

Así mismo, permite generar un análisis predictivo, sobre los 
procesos estratégicos del negocio, de manera que sea posible 
saber que sucederá si un proceso es o no modificado en sus 
variables críticas.

Data Mining

Con esta herramienta se pueden identificar tendencias y 
comportamientos, no sólo para extraer información, sino también 
para descubrir las relaciones en bases de datos que pueden 
identificar comportamientos que no muy evidentes.

Virtualización

Desarrollo de aplicaciones móviles de BI.

Productos y Servicios5
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Productos Verticales

Info_Mart

Es una solución de Business Intelligence especializado en los 
sectores de Retail, Distribución, Mayoreo y Especialidades, que 
permite optimizar los procesos de administración de mercancías y 
logística, a través de permitir la toma de decisiones más acertadas y 
en el tiempo preciso.

Retail Data_Mart

Es un producto creado especialmente para las necesidades de 
administración de mercancía y optimización de procesos de la 
mediana empresa cuyo giro está orientado a Retail, Distribución, 
Especialidades, y mayoreo. Incorpora un catálogo de vistas y 
reportes específicos y personalizables que permiten medir el 
desempeño de los procesos estratégicos de administración de 
mercancía del negocio en tiempo record.

S_Mart

Es una solución robusta de análisis de información que brinda 
soporte a la toma de decisiones de las áreas de administración y 
gestión financiera de la empresa, a través de una serie de 
indicadores y reportes personalizables que permiten el análisis de 
tesorería, rentabilidad, fuentes de financiamiento, costos y valor de 
la empresa.

Financial Data_Mart

Es un producto especializado en las necesidades de información 
financiera de las empresas medianas, que brinda soporte para 
tomar decisiones más acertadas en lo relacionado a sus recursos 
financieros y su administración, ya que recolecta los datos 
necesarios y ofrece una serie de indicadores y reportes  
personalizables que permiten analizar la rentabilidad del negocio, 
fuentes de financiamiento, costos y valor de la empresa.

Perfil KLE
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Servicios  BI

Modelado de Datos BI 

Modelamos bases de datos especializadas en satisfacer 
requerimientos para la toma de decisiones.

Consultoría en Herramientas

Servicios relacionados con el diagnóstico, instalación, puesta a 
punto y soporte técnico de herramientas e infraestructura de 
Business Intelligence. 

Diseño de Entrega de Información (I-Delivery)

Combinamos disciplinas como Diseño Gráfico, Psicología, 
Comunicación y Tecnología, a fin de optimizar el proceso de toma de 
decisiones de nuestros clientes, eliminando las restricciones 
visuales en la interpretación de datos. Por medio de ésta práctica, 
nuestros clientes pueden dedicar más tiempo al analizar la 
información, en lugar de enfocarse en la interpretación.

Construcción de Sistemas de BI a la Medida 

Desarrollamos sistemas de Business Intelligence, a la medida de 
las necesidades del cliente.

Educación Continua

Educación Técnica
DataStage Essentials / DataStage Advanced
INFO_MART, S_MART, RDM, FDM:

Administración
Usuario Final 

Educación en Práctica de BI 
Modelado de datos

Educación en Práctica de Negocio
Estadística y Minería de datos
Econometría y Modelos de Análisis Predictivo
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